
- Interna skripta -

Traganje za građom pomoću mrežnih servisa: 
prvi koraci

Osnovni naputci za pretraživanje hrvatskih 
knjižničnih baza, pristup e-časopisima te ostalim on-

line izvorima

Kako čim lakše prikupiti čim više čim relevantnih izvora za seminarski, 
pregledni, diplomski ili istraživački rad.
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0. Polazna točka

Na početku traganja korisno je znati:

• naziv barem jednog članka ili knjige relevantnog za vašu temu
• ime barem jednog autora koji se bavio temom koju istražujete

da bi do toga došli prolistajte relevantne časopise, popise ispitne i 
seminarske literature ili se obratite za savjet knjižničaru ili nekom od 
profesora

• ili barem nekoliko ključnih riječi ili fraza vezanih uz temu koju 
istražujete

Velika većina građe može se locirati on-line, a značajnom se 
djelu može na taj način i pristupiti!

a) Pretraživanjem knjižničnih kataloga

• Možete bez mukotrpnog putovanja pronaći u kojoj se knjižnici 
može naći određeni rad ili knjiga za kojima tragate.

Kada dođete do nekog relevantnog rada, svakako pogledajte popis 
literature koji se u njemu nalazi – sigurno ćete naći barem nekoliko 
novih, možda i kvalitetnijih izvora koji su vrijedni nabavke i čitanja. 

• Možete dobiti informacije o drugim dostupnim djelima autora za 
kojeg znate da se bavi "vašom" temom.

• Možete pronaći vama dosad nepoznate radove tražeći po 
određenim ključnim pojmovima. Ipak, spremite se na dosta 
"promašaja".

b) Pristupom on-line građi

• Štedite vrijeme 
• Radovi su stalno dostupni (bez rizika da je broj časopisa "vani")
• Imate pristup puno većem broju radova i izvora nego u bilo kojoj 

"papirnatoj" knjižnici – uz uvjet da se ne bojite engleskog jezika
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1. Pretraživanje knjižničnih kataloga

Većina knjiga u većini knjižnica evidentirana je u nekom računalnom 
sustavu. Mnoge su od njih dostupne i on-line. Postoje tri velika 
informacijska sustava na području RH.

• KGZ - Knjižnice grada Zagreba
http://www.kgz.hr/

+ -
Najveća mreža knjižnica u Zagrebu – 
više lokacija

Evidentirane većinom knjige, rijetko 
članci

Velik broj primjeraka Ne može se pretraživati po ključnim 
riječima

Moguće ustanoviti točno u kojoj knjižnici 
ima slobodnih kopija i zapisati signaturu

Sustav nekad nije pouzdan – odnosno 
"slobodnih" kopija nema

• NSK – Nacionalna i Sveučilišna knjižnica
http://www.nsk.hr/opac-crolist/crolist.html
ili www.nsk.hr  katalozi i bibliografije online katalog

                          skupni katalog

+ -
Izuzetno izdašna baza i građa: 
Evidentirana većina publikacija izdanih u 
RH

Morate otići u NSK

Moguće pretraživati i članke iz časopisa i 
zbornika

Mali broj primjeraka, ograničeno 
posuđivanje

Moguće pretraživanje po ključnim 
riječima

Nekad zbunjujući rezultati traganja

• SZI – Sustav znanstvenih informacija, područje humanističkih i 
društvenih znanosti: 

http://knjiznice.ffzg.hr/webpac/, 
http://mjesec.ffzg.hr/webpac-drustvene/ 
ili http://knjiznice.ffzg.hr  katalozi  više opcija za pretraživanje 

     društvene znanosti 

+ -
Pokriva razne knjižnice s područja 
društvenih i humanističkih znanosti (od 
Ekonomskog i svih odsjeka Filozofskog 
fakulteta do raznih instituta i Hrvatskog 
državnog arhiva)

Pokriva razne knjižnice s područja 
društvenih i humanističkih znanosti (od 
Ekonomskog i svih odsjeka Filozofskog 
fakulteta do raznih instituta i Hrvatskog 
državnog arhiva – ali bez Pravnog 
fakulteta)

Vrlo bogat fond strukovne literature, 
razni tipovi građe

Radovi u tijeku: nije zaveden čitav 
knjižnični fond

Kvalitetna tražilica, daje jasne rezultate Ne može se ustanoviti da li je 
čestica/knjiga/časopis izdana iz knjižnice

Još neke knjižnice imaju katalog on-line:
• Knjižnica ženske infoteke: 

http://www.zinfo.hr/hrvatski/stranice/knjiznica/asp/upit.htm, 
• Knjižnica lezbijske grupe Kontra (po pitanju teme seksualnih 

manjina najopskrbljenija knjižnica): http://lezbib.kontra.hr/ 
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1.1 KGZ u 3 koraka

WEBPAC KGZ pretražuje građu svih knjižnica u sustavu

Učinkovito je tražiti po prezimenu (i imenu) autora ili naslovu 
(odnosno komadu naslova). Ostale su mogućnosti traženja manje 
upotrebljive za ne-knjižničare. Pretraživanje otpočinjete sa traži.
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ovdje ulazite

traganje po 
autoru

traganje po 
naslovu

za one koji žele 
moći više



Ukoliko tražite po autoru ispisuju se sva djela autora koja KGZ 
posjeduju:

Uz popis radova (vrijedan podatak), vidi se i ukupan broj primjeraka u 
fondu (desni broj) te broj primjeraka trenutno na raspolaganju (lijevi 
broj)

Kada odaberete knjigu koja vas zanima otvara se popis raspoloživih 
primjeraka:

Prikupite podatke i signature te otiđite u knjižnicu! 

OPREZ: Nekada nema ni primjeraka za koje ne piše da su posuđeni – 
čim je više neizdatih primjeraka evidentirano, veća je šansa da ćete 
jedan doista i pronaći
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naziv i kontakt 
knjižnice

signature 
(korisno)

da li je 
primjerak 
posuđen, do 
kada 
(crveno=loše)



1.2 NSK
(http://www.nsk.hr/opac-crolist/crolist.html)

Skupni katalog pretražuje veći broj knjižnica od kataloga NSK (i 
uključuje katalog NSK) – uključujući knjižnicu Pravnog fakulteta, 
ali ne i fond knjižnice Studijskog centra socijalnog rada.

...tražilica...

Pretražujete po autoru (Prezime, Ime), naslovu ili ključnim 
riječima (može i više pojmova). 
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ovdje ulazite

kriterij traženja

primjeri
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korisno

traženi pojam
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rezultati na primjeru ključne riječi siromaštvo

U osnovnom traganju ispisuje se 20 po 20 zapisa. S lijeve strane nalazi 
se popis izdanja koja sadrže traženi pojam. Pojedinu česticu (ili više 
njih) odaberete tako da označite kućicu na desnoj strani ekrana. 
Kada odaberete sve zanimljive naslove, pritisnite prikaz. 

Dolazite do podataka o nazivu zbornika, izdanju časopisa ili 
signaturi knjige. Sada valja zatražiti tu publikaciju od knjižničara... 

Napomena: Namjesto Crolista, NSK upravo uvodi noviji i kvalitetniji 
Voyager sustav – što znači da će se ovo sučelje doskora izmijeniti, a 
ove upute prestati biti važeće.
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broj nađenih čestica

naziv, god. izdanja 
i tip građe

odabir čestice

sljedećih 20 
rezultata

detaljniji prikaz 
odabranog

detalji – naziv i 
izdanje publikacije! 

ponekad još 
detalja i signature



1.3 SZI – knjižnice s područja društvenih i humanističkih 
znanosti:

Donekle različita sučelja za Filozofski fakultet 
(http://knjiznice.ffzg.hr/webpac/) i druge knjižnice sa područja 
društvenih znanosti (http://mjesec.ffzg.hr/webpac-drustvene/), ali 
funkcioniraju na isti način.  

Moguće je pretraživanje po autoru, naslovu, ključnim riječima, 
sadržaju itd. – ukoliko unesete pojam u Pretraži sve polje, 
pretraživanje obuhvaća sve navedene kriterije (dakle, ako je pojam u 
naslovu, tekstu, ključnim riječima, pa i imenu autora).

Ukoliko ne odaberete niti jedan poseban tip građe ili specifičnu 
knjižnicu, pretražuju se svi tipovi građe i sve knjižnice.

Osim knjižnica Filozofskog, isti sustav na adresi 
http://mjesec.ffzg.hr/webpac-drustvene/ obuhvaća i knjižnicu 
Ekonomskog fakulteta u Zagrebu, knjižnicu Ekonomskog instituta u 
Zagrebu, knjižnicu Ekonomskog fakulteta u Osijeku, knjižnicu 
Fakulteta političkih znanosti, knjižnicu Instituta za međunarodne 
odnose, knjižnicu Fakulteta za turistički i hotelski management, 
knjižnicu Instituta za turizam, knjižnicu Jadranskog zavoda HAZU, 
knjižnicu Instituta za javne finacije, knjižnicu Hrvatskog državnog 
arhiva te knjižnicu Kineziološkog fakulteta.
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pretraživanje po bilo 
kojem kriteriju

razni tipovi 
dostupne građe

razne knjižnice

traganje po specifičnim kriterijima
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Potražimo li, na primjer, pojam romi i ograničimo li se samo na 
ključne riječi, potraga je rezultirala je s 312 čestica:

Prema potrebi, možemo vidjeti i više detalja za pojedine čestice

Dobivene izvore potražite u navedenoj knjižnici, ali možda se kopija 
može naći i drugdje (npr. Društvena istraživanja prikazana u prozoru 
nalaze se i u knjižnici Studijskog centra socijalnog rada)
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naziv rada, autor, izdanje, 
godina i knjižnica FFZG u 
kojoj se rad nalazi

detalji o odabranom

odabir čestica



2. Pristup on-line građi

Dok je prethodno poglavlje opisivalo načine kako da se informirate o 
postojanju ili lokaciji neke knjige, časopisa ili članka u knjižničnom 
fondu neke od domaćih institucija, preko mreže je moguće pristupiti i 
građi koja je u cijelosti dostupna on–line. To su u prvom redu časopisi.

2.1 Otvorena E-izdanja domaćih znanstvenih časopisa

Neki znanstveni domaći časopisi otvorili su pristup svom cjelokupnom 
sadržaju svim zainteresiranim čitateljima. Trenutno postoji nekoliko 
domaćih znanstvenih i stručnih časopisa sa područja društvenih 
znanosti sa dostupnim E-izdanjima:
 

• Ljetopis studijskog centra socijalnog rada (od 2000. godine): 
http://hrcak.srce.hr/index.php?show=casopis&id_casopis=60 

• Financijska teorija i praksa (i druga izdanja) Instituta za javne 
financije: http://www.ijf.hr/index.php?ime=58 

• Kruh i ruže, časopis ženske infoteke (brojevi 1-23) 
http://www.zinfo.hr/hrvatski/stranice/izdavastvo/kruhiruze/izasli
brojevi.htm

• Diskrepancija, studentski časopis za društveno-humanističke 
teme: http://www.diskrepancija.org/casopis/

• Migracijske i etničke teme (od 2005.): 
http://hrcak.srce.hr/index.php?show=casopis&id_casopis=17 

• Revija za sociologiju (od 2000.): 
http://www.hsd.hr/revija/sadrzaj.htm 

• Revija za socijalnu politiku (prilozi od 1994. godine - može se 
pretraživati ili pregledavati po naslovu, autorima, ključnim 
riječima, sažetku ili cjelokupnom tekstu: http://www.revija-
socijalna-politika.com

Primjer funkcionalnosti stranica Revije za socijalnu politiku: 
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• Vrijedi obratiti pozornost i na priloge koji nisu znanstveni članci: 
prvenstveno na priloge u prijevode i dokumentaciju, ali i prikaze 
knjiga i časopisa koji vas mogu uputiti na vrijednu građu.

Slobodno je dostupan i određen broj inozemnih časopisa, pogotovo 
onih koji nisu na engleskom jeziku. Popis ovih časopisa i linkove na 
njihove stranice možete pronaći u Directory of Open Access Journals 
http://www.doaj.org/, ili nešto manje preglednom Open J-gate 
http://www.openj-gate.com 

2.2 Komercijalne zbirke elektroničkih časopisa

Za potrebe visokoškolskih i znanstvenih institucija Republike Hrvatske, 
u proteklih je nekoliko godina kupljen pristup značajnom broju zbirki 
elektroničkih izdanja časopisa. U pitanju su komercijalni on-line servisi 
koji omogućuju pregledavanje i uvid u cjelokupni sadržaj 
digitaliziranih verzija prestižnih znanstvenih časopisa – većinom 
sa engleskog govornog područja. Pristup nije ograničen tek trenutnim 
brojevima, već je najčešće dostupna i arhiva brojeva od barem 
nekoliko godina unazad.

2006. godine, u Hrvatskoj za korisnike besplatno dostupne i za 
društvene znanosti relevantne komercijalne zbirke časopisa 
uključuju: Academic Search Premier, Blackwell Synergy, Business 
Source Premier,Cambridge Journals Online, Oxford Journals, SAGE 
Full Text Collection, ScienceDirect, Springer Link te Wiley 
InterScience

Trenutno dostupni fond obuhvaća oko 20.000 (!) publikacija. Pronaći 
pojedini časopis (ili pretraživati prema riječima u nazivu časopisa, npr. 
"social" ili "children") najjednostavnije je preko sljedeće jednostavne 
tražilice: http://knjiznice.ffzg.hr/webpac-ecas/ 

Pristup većini zbirki e-časopisa ograničen je na računala unutar 
fakultetske mreže (uključujući i računalnu učionicu) - no članke 
koje prikupite možete snimiti, ispisati ili poslati sebi e-poštom. 
Sve zbirke omogućuju napredno pretraživanje, kao i obično "listanje" 
brojeva pojedinih časopisa. Sučelje svake zbirke je nešto drugačije, no 
razlike u pravilu nisu velike – ako zaglavite uvijek vam je pri ruci neka 
"help" opcija – ili operater u računalnoj učionici. 

EBSCO zbirkama može se pristupiti i od kuće korištenjem korisničkog 
imena i lozinke – o kojima informacije možete dobiti od naših 
knjižničara.
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Primjera radi, ovdje slijedi lista nekolicine dostupnih časopisa 
relevantnih za pojedine seminare u okviru predmeta Marginalne grupe 
na Studiju socijalnog rada: 

• uz teme 1 i 2:
Youth & Society (CSA SAGE)
Journal of Youth Studies 
(EBSCO Academic Search Premier)
Addiction (EBSCO SocINDEX )
British Journal of Addiction 
(EBSCO SocINDEX )
Adolescence (EBSCO SocINDEX )

• uz temu 3:
Soccer and Society 
(EBSCO Academic Search Premier)

• uz temu 4:
Ageing & Society 
(Cambridge Journals Online)
International Journal of Andrology 
(Blackwell Synergy)
Journal of Aging Studies 
(ScienceDirect)
Ageing International 
(EBSCO SocINDEX )

• uz temu 5:
Politics & Gender 
(Cambridge Journals Online)
Community, Work & Family 
(EBSCO SocINDEX )
Gender, Work and Organization 
(Blackwell Synergy)

• uz temu 6:
International migration (EBSCO 
Academic Search Premier)
International Migration Review 
(Blackwell Synergy)

• uz temu 7:
Journal of Education & Work 
(EBSCO Business Source Premier)
Activating the Unemployed: A 
Comparative Appraisal of Work- 

Oriented Policies International Social 
Securities Series 
(EBSCO Business Source Premier)
International labour review 
(EBSCO Business Source Premier)
Work, Employment & Society 
(CSA SAGE)

• uz temu 8:
Children & Society (Blackwell Synergy)
Journal of children & poverty 
(EBSCO Academic Search Premier) 

• uz temu 9:
Romani Studies 
(EBSCO Academic Search Premier)

• uz temu 10:
Contemporary Sexuality 
(EBSCO SocINDEX )

• uz temu X:
AIDS in Europe (EBSCO SocINDEX )
AIDS: Safety, Sexuality & Risk 
(EBSCO SocINDEX )
Rethinking Prostitution 
(EBSCO SocINDEX )
Sociology of Health and Illness
(Blackwell Synergy)

• o socijalnim politikama:
Analyses of Social Issues and Public 
Policy (Blackwell Synergy)
International Journal of Social Welfare 
(Blackwell Synergy)
Social Policy and Administration 
(Blackwell Synergy)
Journal of Social Policy 
(Cambridge Journals Online)
Analyses of Social Issues & Public 
Policy (EBSCO SocINDEX )
 The Journal of socio-economics 
(EBSCO Academic Search Premier)

Korištenjem dostupnih e-časopisa imate pristup najsuvremenijim 
znanstveno-istraživačkim spoznajama iz zavidnog broja područja i 
tema. Stoga se ne ustručavajte koristiti ih – pogotovo kada istražujete 
neko područje gdje je domaća literatura oskudna ili starijeg datuma. 

Najnovije informacije o dostupnim zbirkama e-časopisa i 
drugih elektronskih baza možete pronaći na web stranicama 
Centra za on-line baze podataka:

http://www.online-baze.hr/

...i naravno, kod vašeg knjižničara.
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2.3 E-izdanja ostalih korisnih izvora

Narodne novine su prije nekoliko godina otvorile svoje arhive 
javnosti. Svi propisi objavljeni od 1990. godine nalaze se dostupni na 
http://www.nn.hr/sluzbeni-list/sluzbeni/index.asp 

Obratite pažnju na mogućnost pretraživanja koja se nalazi u dosta 
prikrivenom dijelu ekrana (zaokruženo na slici) – moguće je 
pretraživati naslove, čitav tekst zakona, ali i pregledavati pojedine 
brojeve. Vrlo korisno, ali ne za seminare iz marginalnih grupa.

Stranice sa biltenima, izvještajima i statističkim podacima o 
radu institucija na području socijalnih djelatnosti:

Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi:
• statistička izvješća (mjesečna i godišnja od 2003. godine): 

http://www.mzss.hr/index.cgi?menu_id=160&lang_id=1 
Zavod za zapošljavanje:

• publikacije (dostupan je analitički bilten od 2000. godine i  
godišnjak od 2005.): http://www.hzz.hr/default.aspx?id=3841 

• statistički podaci: http://www.hzz.hr/default.aspx?id=4113 
Zavod za mirovinsko osiguranje:

• sve publikacije: http://www.mirovinsko.hr/default.asp?ID=721 
• statistike: http://www.mirovinsko.hr/default.asp?ID=166 

Hrvatska narodna banka www.hnb.hr (opći ekonomski indikatori)
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http://www.mirovinsko.hr/default.asp?ID=166
http://www.mirovinsko.hr/default.asp?ID=721
http://www.hzz.hr/default.aspx?id=4113
http://www.hzz.hr/default.aspx?id=3841
http://www.mzss.hr/index.cgi?menu_id=160&lang_id=1
http://www.nn.hr/sluzbeni-list/sluzbeni/index.asp


2.4 Statistički izvori

Državni zavod za statistiku (www.dzs.hr  objavljeni podaci)

Službeni izvor statističkih podataka za RH. On-line sadrži:

• Statističke ljetopise (od 2003.) i Statističke informacije 
(izdanje srodno ljetopisu ali značajno kraće.

• Statistička priopćenja daju ažurne podatke za različita 
područja. Posebno su za nas zanimljivi podaci iz grupe 
Zaposlenost i plaće (anketni podaci o zaposlenosti nalaze se na 
dnu liste kao Aktivno stanovništvo u Republici Hrvatskoj), 
te Cijene i troškovi života (posebno osobne karakteristike 
potrošnje i pokazatelji siromaštva)

• Publikacija žene i muškarci u RH
• Izdašni tablični podaci popisa stanovništva 2001. (mnogi i na 

razini županija i općina)

+ -
Jednostavnije za pregledavanje od 
"papirnatih" statističkih izvora

Nema tražilice – potrebno je "kopati" po 
stranicama

Moguće je odabrane podatke-brojke 
kopirati u vlastite tablice i jednostavno 
koristiti u svojim radovima i grafovima
(ne zaboravite navesti izvor)

Nisu dostupni baš svi podaci – većina 
publikacija od prije 2004. godine, te 
godišnje publikacije "statistička izvješća"
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pregršt tablica s podacima 
posljednjeg popisa stanovništva

statistički ljetopisi od 2003. godine 
u .pdf formatu

pojedina statistička priopćenja od 
2000. godine

http://www.dzs.hr/


Eurostat- službeni statistički servis EU 
(europa.eu.int/comm/eurostat) 

Eurostat omogućava pristup usporedivim indikatorima na razini 
država – od 2002. mnogi podaci uključuju i Hrvatsku.
Nama su od posebnog interesa indikatori zaposlenosti, socijalne 
kohezije, siromaštva i socijalne isključenosti, te u određenoj 
mjeri starenja stanovništva i javnog zdravstva

Primjer Eurostat: prikaz indikatora socijalne kohezije
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Komparativni 
pregled indikatora 
s raznih područja

Pristup serijama 
podataka 
(za hrabre)

definicije 
indikatora
(važno!)prikaz 

podataka

http://www.europa.eu.int/comm/eurostat/


3. Pretraživanje Weba

3.1 Google – tražilica "opće prakse" (www.google.com)

Izuzetno veliki obuhvat web stranica – no ne doseže sve podatke, 
pogotovo one koji se nalaze u bazama opisanima pod 1. i 2.

Dominiraju popularne ne-znanstvene i ne-stručne stranice. Oprez pri 
utvrđivanju vjerodostojnosti sadržaja web stranica kao izvora, 
pogotovo kao stručnih izvora.

Naravno, jezik sadržaja koje ćete pronaći ovisi o tome na kojem jeziku 
tražite (dakle, n. pr. "subkulture mladih" će dati rezultate na 
Hrvatskom i srodnim jezicima, dok će "youth subcultures" rezultirati s 
daleko većim brojem stranica o temi – ali na Engleskom jeziku) 

3.2 Google scholar – google za znanstvenike 
(http://scholar.google.com/)

Ovaj Google servis pretražuje sve dokumente koje imaju karakteristike 
znanstvenih publikacija – one što su slobodno dostupne i one što nisu.

primjer Google Scholar: rezultati potrage za workfare with welfare 
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traženi članak 
(nije slobodno 
dostupan

radovi koji 
citiraju ovaj rad 
(vrlo korisno)

obično označava da je 
cjelokupni tekst dostupan

tip građe (knjiga, 
članak, citat...)

komercijalne baze s 
ovim člancima

obična google pretraga
članci srodni nađenom

srodni 
autori

http://scholar.google.com/
http://www.google.com/
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